
Center For Instructional Technology (CIT) 

Mission Statement 

The Center for Instructional Technology (CIT), a support group within Information 
Technology Services (ITS) at Eastern Connecticut State University, supports the 
application and integration of technology across the curriculum and provides 
essential support services for the use of technology in teaching, learning and 
research.  To accomplish these strategic goals, the team works independently and in 
collaboration with other support teams within ITS, other university departments, 
external organizations and companies. 

In support of the University's strategic objectives, CIT: 

• Conducts continuous review of trends, products, and performance of targeted, 
current and emerging technologies having potential to support teaching, 
learning and research objectives. (5.1.4) 

• Provides user documentation, training videos and CDs, individual and group 
training opportunities for faculty and students in the use of technology in the 
teaching/learning process. Campus­wide training is also presented.  (5.3) 

• Identifies and implements distributed learning technologies; supports faculty 
efforts to offer distributed learning courses. (5.4) 

• Assists faculty developing digitized course materials. (5.4.2) 

• Supports academic and administrative departments, faculty and students with 
the development of Web­based materials. (5.4.2) 

• Offers consulting services to faculty and academic departments for 
determining best technology solutions and purchasing recommendations. 
(5.1) 

• Develops and implements new support strategies for faculty and students. 
(5.2, 5.3, 7.4) 

• Assists in the regular replacement and upgrade cycle for desktop equipment 
and software applications for faculty.  (5.1.1) 

• Upgrades instructional computer classrooms and the General Purpose 
Computer Lab.  Assists in support of departmental computer labs when 
requested. (5.1.1) 

Numbers appearing in parentheses pertain to objectives and measures defined in Eastern Connecticut State 
University's Strategic Plan 2001­2006. This document is available at 
http://www.easternct.edu/ecsu/academic_affairs/Section%204%20­%20Strategic%20Plan.pdf 

The Center for Instructional Technology at Eastern Connecticut State University 
supports the application and integration of technology across the curriculum.  Visit us 
on the fourth floor of the J. Eugene Smith Library, call 1­860­465­1CIT (1­860­465­ 
1248) or visit us online at:  http://www.easternct.edu/depts/its/CIT/
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